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RECIBO 
Es el módulo dentro del sistema &Logistics donde se realiza todo el manejo físico y control 
de todos y cada uno de los procesos de Recibo que se llevan a cabo dentro de un Almacén. 

 

1. Documento Ingreso 

1.1 Siguiendo la ruta MANEJO FISICO/RECIBO/DOCUMENTO DE INGRESO 

1.2 Se tiene la pantalla donde se pueden visualizar todos los documentos de ingreso 
que se han dado de alta en el Almacén, ya sea vía Interfaz o capturados 
directamente en el sistema. 
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1.3 Dando clic en el botón  se realiza la captura del Documento 
directamente en el sistema &Logistics. 

1.4 Elegir primero que tipo de ingreso es al que pertenece el Documento. 

 

1.5 Primero se solicita capturar los datos mínimos necesarios para el encabezado del 
documento, como son Origen y Tipo de Backorder. Además de las fechas de inicio y 
de fin. 

 

1.6 El numero de documento se puede ingresar de manera manual, o permitir que el 
sistema automáticamente asigne un consecutivo basándose en la fecha de captura. 

1.7 A continuación se capturan los detalles, es decir, los productos y cantidades que se 
tienen contemplado recibir con el documento. 
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1.8 Los productos se digitan directamente o se eligen del catalogo disponible, esto 

dando clic sobre el botón  

 

1.9 Se capturan tantos detalles como sea necesario. 

2. Docto. Ingreso X Devolución 

2.1 Siguiendo la ruta MANEJO FISICO/RECIBO/DOCTO. INGRESO x DEVOLUCIÓN 

2.2 A 
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3. Cancelación Documento Ingreso 

3.1 Siguiendo la ruta MANEJO FISICO/RECIBO/CANCELACION DOCUMENTO 
INGRESO 

3.2 Se ingresa un rango de fechas, ya sea la fecha de los documentos que se requiere 
visualizar o la fecha inicio y fin de los mismos. Una vez que se muestran los 
documentos, se elige la manera de mostrar los datos, dando clic en las Opciones. 

3.3 Dando clic en el botón  se muestran los documentos correspondientes 

 

3.4 Se eligen los documentos que se desea cancelar, dando clic en el check box del lado 
izquierdo. 

3.5 Al dar clic en el botón  se muestra el siguiente mensaje 
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4. Relación Documento Andén. Cuando el Almacén NO es controlado por el modulo de 
Andenes y Patios, se realiza este proceso para poder llevar a cabo la recepción de las 
entradas. 

4.1 Siguiendo la ruta MANEJO FISICO/RECIBO/RELACION DOCUMENTO/ANDEN 

4.2 Se elige el andén en donde se quiere realizar la recepción del Documento de 
Ingreso 

 

4.3 Se da clic en el botón  o en  para mostrar los documentos que están 
pendientes de recibo o recibidos parciales 
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4.4 Se eligen el o los documentos a recibir en el check box del lado izquierdo y se da 

clic en el botón , en caso de error, los documentos se quitan con el 
botón . 

4.5 El sistema manda el siguiente mensaje 

 

4.6 Los documentos se han asociado correctamente. 

5. Recepción de Documento. Es en este paso donde se generan las etiquetas de pallet 
que corresponden al producto que va a ser ingresado al Almacén. Esto es en base al 
recibo teórico del producto. 

5.1 En General. Se elige el documento sin importar el andén al que haya sido asociado 
o las placas del transporte con el que haya sido ingresado al sistema. 

5.1.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Recepción de Documento/En 
General 

5.1.2 Se muestran los documentos que están pendientes del proceso de recibo teórico 
y que ya han sido asociados a algún andén. 

 

5.1.3 Se elige el documento que se va a recibir 

5.1.4 Se van recibiendo los productos o partidas que vayan a ser ingresados al 
Almacén, dando clic sobre el detalle 
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5.1.5 En la ventana de Recepción de Partida, se ingresan los datos que se soliciten y 
que sean obligatorios, como pueden ser: Fecha Factura, Fecha Caducidad, 
Factura, Estado de Calidad, Observación, etc. En dicha ventana se indica el nivel 
de impresión. 

 

5.1.6 Cuando se da clic en el botón  se imprimen las etiquetas 
de pallet correspondientes al producto, se imprimirán tantas etiquetas según el 
armado del producto. 

5.1.7 El sistema envía los siguientes mensajes 
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5.1.8 Se realiza la recepción de las partidas que sean entregadas por el proveedor. 

5.1.9 Se tiene la posibilidad de recibir una menor o mayor cantidad de producto que el 
indicado en el Documento de Ingreso, esto según la configuración previa del Tipo 
de Ingreso. 

5.2 Por Placas. Cuando el Almacén es controlado por el modulo de Andenes y Patios la 
recepción teórica se realiza por este medio. 

5.2.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Recepción de Documento/Por 
Placas 

5.2.2 Una vez que se ha ingresado la unidad transporte al patio del Almacén, es 
necesario que el andén al que se asigno al transporte sea confirmado, de lo 
contrario NO se podrá realizar la recepción teórica del documento. 

 

5.2.3 Una vez confirmado el andén, dando clic sobre el documento, se reciben una a 
una las partidas 
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5.2.4 Se van recibiendo los productos o partidas que vayan a ser ingresados al 
Almacén, dando clic sobre el detalle 

5.2.5 En la ventana de Recepción de Partida, se ingresan los datos que se soliciten y 
que sean obligatorios, como pueden ser: Fecha Factura, Fecha Caducidad, 
Factura, Estado de Calidad, Observación, etc. En dicha ventana se indica el nivel 
de impresión. 

 

5.2.6 Cuando se da clic en el botón  se imprimen las etiquetas 
de pallet correspondientes al producto, se imprimirán tantas etiquetas según el 
armado del producto. 

5.2.7 El sistema envía los siguientes mensajes 



                                                                                                                                          

11 

Systems & Web S.A. de C.V.     Oaxaca 112‐5 Col. Roma Norte   México, D.F. 06700    Tels. (52) (55) 1054‐1508 y 09     www.andlogistics.com 

  

5.2.8 Se realiza la recepción de las partidas que sean entregadas por el proveedor. 

5.2.9 Se tiene la posibilidad de recibir una menor o mayor cantidad de producto que el 
indicado en el Documento de Ingreso, esto según la configuración previa del Tipo 
de Ingreso. 

5.3 Por Andén. El documento es elegido en base al andén al que fue asociado para su 
recepción. 

5.3.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Recepción de Documento/Por 
Andén 

5.3.2 Se ingresa el andén sobre el cual se requiere hacer la recepción de documentos, 

dar clic en el botón  

5.3.3 Se elige el documento que se va a recibir 

 

5.3.4 Se van recibiendo los productos o partidas que vayan a ser ingresados al 
Almacén, dando clic sobre el detalle 
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5.3.5 En la ventana de Recepción de Partida, se ingresan los datos que se soliciten y 
que sean obligatorios, como pueden ser: Fecha Factura, Fecha Caducidad, 
Factura, Estado de Calidad, Observación, etc. En dicha ventana se indica el nivel 
de impresión. 

 

5.3.6 Cuando se da clic en el botón  se imprimen las etiquetas 
de pallet correspondientes al producto, se imprimirán tantas etiquetas según el 
armado del producto. 

5.3.7 El sistema envía los siguientes mensajes 
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5.3.8 Se realiza la recepción de las partidas que sean entregadas por el proveedor. 

5.3.9 Se tiene la posibilidad de recibir una menor o mayor cantidad de producto que el 
indicado en el Documento de Ingreso, esto según la configuración previa del Tipo 
de Ingreso. 

6. Genera Detalle Ingreso. En este modulo se tiene la posibilidad de agregar una 
partida extra a un documento de ingreso que se esté recibiendo en el Almacén. 

6.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Genera Detalle Ingreso 

6.2 Se ingresa el andén al cual está asociado el documento que se le requiere agregar 
partidas. 

 

6.3 Se da clic sobre el documento que se requiera y se agrega o agregan los detalles 
requeridos 
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6.4 Se da de alta el producto y la cantidad 

6.5 Este modulo es funcional cuando el proveedor lleva productos al Almacén que no 
están reportados en el Documento de Ingreso original, pero que se tiene la 
posibilidad administrativa de recibirlos.  

7. Verificación de Pallet  

7.1 Pre verificación de Pallet en PC 

7.1.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Verificación de Pallet/Pre 
verificación de Pallet 

7.1.2 Se ingresan datos en los filtros para reducir el margen de búsqueda del sistema 

 

7.1.3 Se elige el pallet que se va a pre verificar y se corroboran o modifican los datos 
que fueron capturados en el recibo teórico dando clic en el 

botón  
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7.1.4 El sistema manda los siguientes mensajes 

   

7.1.5 Se puede realizar la cancelación del pallet dando clic en el 
botón  con el fin de reportar que el producto no fue recibido o 
fue rechazado al proveedor 

 

7.1.6 El sistema manda los siguientes mensaje 

  

7.1.7 Este proceso se recomienda que sea realizado en terminales de RF y revisando 
físicamente el producto, ya que es la aduana de calidad del producto que entra al 
Almacén. 

7.2 Pre verificación de Pallet en RF 
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7.2.1 Siguiendo la ruta Recepción y Verificación/Pre verificación de Pallet 

  

7.2.2 Leer el pallet que se requiere pre verificar y confirmar los datos solicitados 

  

7.2.3 El sistema continua solicitando pallets para realizar este proceso 

 

7.3 Verificación de Pallet en PC 

7.3.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Verificación de Pallet/ Verificación 
de Pallet 

7.3.2 Se ingresan datos en los filtros para reducir el margen de búsqueda del sistema 
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7.3.3 Se elige el pallet que se va a pre verificar y se corroboran o modifican los datos 
que fueron capturados en el recibo teórico dando clic en el 

botón  

 

7.3.4 El sistema manda los siguientes mensajes 

  

7.3.5 Se puede realizar la cancelación del pallet dando clic en el 
botón  con el fin de reportar que el producto no fue recibido o 
fue rechazado al proveedor 
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7.3.6 El sistema manda los siguientes mensaje 

  

7.3.7 Este proceso se recomienda que sea realizado en terminales de RF y revisando 
físicamente el producto, ya que es la aduana de calidad del producto que entra al 
Almacén. 

7.4 Verificación de Pallet en RF 

7.4.1 Siguiendo la ruta Recepción y Verificación /Verificación de Pallet 

  

7.4.2 Leer el pallet que se requiere verificar y confirmar los datos solicitados 
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7.4.3 Se puede realizar la cancelación del pallet dando clic en el botón  
con el fin de reportar que el producto no fue recibido o fue rechazado al 
proveedor 

7.4.4 El sistema envía el siguiente mensaje 

 
7.4.5 El sistema continua solicitando pallets para realizar este proceso 

7.4.6 Si por error un usuario quiere repetir el proceso de verificación de pallet, el 
sistema lo bloquea mandando este mensaje 

 

8. Peso de Producto 

8.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Peso de Producto 

8.2 Se ingresa el código del producto y el peso que registro al ingreso 
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8.3 Cuando se da clic en el botón  se registra el producto con sus 
detalles y el peso del mismo 

8.4 Si se tiene seleccionada la opción  el sistema manda a imprimir la 
etiqueta del producto con sus datos registrados. 

9. Asignación de Ubicación 

9.1 Asignación de Ubicación en PC 

9.1.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Asignación de Ubicación 

9.1.2 Se introducen datos en los filtros para reducir el margen de búsqueda del sistema 
y dar clic en el botón  

 

9.1.3 Se seleccionan los pallets a ubicar dando clic en el check box del lado izquierdo y 

a continuación dar clic en el botón  

9.1.4 El sistema envía los siguientes mensajes 
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9.2 Asignación de Ubicación en RF 

9.2.1 Siguiendo la ruta Tarea Automática/Arrastre Manual de Pallet 

  

9.2.2 Seguir las indicaciones que va solicitando el sistema 

   

9.2.3 La ubicación se asigna y se confirma en la misma transacción. 
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9.2.4 Existe también la posibilidad de realizar este proceso de forma automática, ya 
que el sistema, en base a configuraciones previas, asigna la ubicación al pallet. 

   

9.2.5 En caso de que el usuario lea erróneamente la ubicación, el sistema se lo indica 
con un mensaje 
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10. Confirmación de Ubicación 

10.1 Confirmación de Ubicación en PC 

10.1.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Asignación de Ubicación 

10.1.2 Se introducen datos en los filtros para reducir el margen de búsqueda del sistema 
y dar clic en el botón  

 

10.1.3 Se seleccionan los pallets a ubicar dando clic en el check box del lado izquierdo y 

a continuación dar clic en el botón  

10.1.4 El sistema envía los siguientes mensajes 
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11. Acuse de Recibo 

11.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Acuse de Recibo 

11.2 Se ingresa el andén donde se encuentra asociado el documento que se desea 

obtener el acuse de recibo y dar clic en el botón  

11.3 Para obtener el formato de acuse, se da clic en el 
botón , que es el documento que ampara al transportista 
sobre la mercancía que entregó en el Almacén. 

 

11.4 El sistema manda los siguientes mensajes 

  

11.5 Esta acción de realizar el Acuse de Recibo y liberar el andén, dispara la 
información a la interfaz del sistema WMS &logistics para alimentar al sistema ERP 
en caso de que sea así la instalación. 
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11.6 Si la bodega NO es controlada por el módulo de Andenes y Patios, el andén 
queda liberado automáticamente. 

11.7 Cuando la bodega se controla por el modulo de Andenes y Patios, es necesario 
liberar el andén y darle salida a la unidad. 

12. Reimpresión 

12.1 Etiqueta de Pallet 

12.1.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Reimpresión/Etiqueta de Pallet 

12.1.2 Se introducen datos en los filtros para reducir el margen de búsqueda del sistema 
y dar clic en el botón  

 

12.1.3 Seleccionar los pallets a reimprimir dando clic en el check box del lado izquierdo y 

a continuación dar clic en el botón  

12.1.4 El sistema manda los siguientes mensajes 
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12.2 Acuse de Recibo Por Documento 

12.2.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Reimpresión/Acuse Recibo por 
Documento 

12.2.2 Se introduce el dato del Documento Ingreso para reducir el margen de búsqueda 
del sistema y dar clic en el botón  

 

12.2.3 Dar clic sobre el documento y se muestra el Acuse de Recibo con la leyenda 
“copia” 

12.2.4 Se tienen la posibilidad de elegir la forma de ver la información, esto es dando 

clic en las opciones  

12.3 Acuse de Recibo Por Recepción 

12.3.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Reimpresión/Acuse Recibo por 
Recepción 

12.3.2 Se introduce el dato de la Recepción Transporte para reducir el margen de 
búsqueda del sistema y dar clic en el botón  

12.3.3 Dar clic sobre el documento y se muestra el Acuse de Recibo con la leyenda 
“copia” 
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13. Cargo Por Ruta 

13.1 Siguiendo la ruta Manejo Físico/Recibo/Cargo por Ruta 

13.2 Se introduce el dato del Documento Ingreso para reducir el margen de 
búsqueda del sistema y dar clic en el botón  

 

13.3 Dar clic sobre el documento y se muestra el documento de Cargo 

 


